Regulamin ptatnosci poprzez aplikacje Przelewy24.pl

. Organizatorem serwisu jest KLL Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie 00-515 (Polska),

ul. Zurawia 32/34; NIP: 701 008 16 82; REGON: 141078777; KRS: 0000287436

. Organizator udostepnia mozliwo$¢ dokonania ptatnosci on-line za posrednictwem

serisu Przelewy24.pl zgodnie z zasadami opisanymi pod adresem:
https://www.przelewy24.pl/regulamin

Uzytkownik dokonujgc ptatnosci akceptuje Regulamin.

Odstgpienie od Umowy jest mozliwe wytgcznie przed realizacjg Ustugi w terminie do
14 dni od daty ptatnosci.

Reklamacje dotyczace ptatnosci oraz ustug nalezy przesytac na adres e-mail:
reklamacje.sms4you@interia.pl - w tresci reklamacji nalezy wskaza¢: adres e-
mail Ptatnika, numer Ptatnosci, kwote Ptatnosci, nazwisko i imie wiasciciela konta
bankowego (karty ptatniczej), date PtatnoSci oraz nazwe banku, na konto ktérego
skierowana zostata ptatnos¢ Platnika (w przypadku ptatnosci kartg ptatniczg - réwniez
nazwa karty) lub pisemnie na adres Organizatora podajgc wszystkie wyzej
wymienione informacje.

Reklamacja zostanie rozpatrzona w terminie nie dtuzszym niz 14 dni. Czas
rozpatrzenia reklamacji moze ulec wydtuzeniu w przypadku konieczno$ci uzyskania
dodatkowych informacji od Instytucji posredniczacych o czym osoba skfadajagca
reklamacje zostanie poinformowana.

RODO — Rozporzadzenie Oqgélne o Ochronie Danych Osobowych

W zwigzku z obowigzujgcym od dnia 25 maja 2018 roku w odniesieniu do krajow Unii
Europejskiej Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE potocznie okreslanym

jako,

1

R

ODO”, informujemy jak nastepuije:

Uzytkownik przystepujgc do korzystania z Serwisu/Ustugi, ktérych niniejszy
Regulamin dotyczy wyraza zgode na przetwarzanie danych przez Organizatora
Serwisu w stopniu niezbednym do realizacji Ustugi/Serwisu.

Organizator Serwisu zaswiadcza, iz jedyng dang jakiej przetwarzanie dotyczy jest
tylko i wylgcznie numer telefonu Uzytkownika, a jedynym celem przetwarzania jest
realizacja Serwisu/Ustugi oraz ewentualne rozpatrzenie reklamaciji, jezeli takowa
reklamacja zostanie przez Uzytkownika ztozona.

Uzytkownik jest Swiadomy, iz podanie danych jest dobrowolne.

Organizator gwarantuje bezzwtoczne spetnienie wszystkich praw przystugujgcych
Uzytkownikowi wynikajgcych z ogdinego Rozporzgdzenia o ochronie danych, tj.:
prawa dostepu, sprostowania oraz usuniecia, ograniczenia przetwarzania, a takze
sprzeciwu wobec przetwarzania.

Na kazdorazowe zyczenie Uzytkownika dane zostang w sposéb traty i bezpieczny
usuniete z systemoéw Organizatora.

W przypadku pytan i watpliwosci sformutowanych przez Uzytkownika, Organizator
udzieli wyjasnien i odpowiedzi przy zachowaniu nalezytej starannosci, aby w stopniu
mozliwie najwyzszym spetni¢ oczekiwania Uzytkownika. Wszelkich informacji na
zyczenie Uzytkownika udziela Inspektor Danych Osobowych KLL Sp. z 0.0. Aby
skontaktowac sie z IODO KLL nalezy napisac na adres pocztowy: Inspektor Danych
Osobowych KLL Sp. z 0.0.; ul. Zurawia 32/34; 00-515 Warszawa

Jedynym i wylgcznym Administratorem danych jest Organizator.


https://www.przelewy24.pl/regulamin

